INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA EDUCACION

ChatGPT, una herramienta de
apoyo en la formacion profesional
de estudiantes de la carrera de
educacion basica

Esta transicion conlleva riesgos, tales como la dependencia tecnoldgica,

el debilitamiento del sentido critico ante la informacidn y la pérdida de
interaccion humana en los procesos de aprendizaje.

sta investigacién nace de

la necesidad de analizar

el impacto directo de la
Inteligencia  Artificial —espe-
cificamente ChatGPT— en el
aprendizaje de los estudiantes
de Educacién Basica. El estu-
dio pretende identificar riesgos,
beneficios, especialmente en
el desarrollo de habilidades del
pensamiento critico y el uso res-
ponsable de la tecnologia.

Es ademds un aporte desde
la recopilacién y andlisis de evi-
dencia cientifica sobre el uso del
ChatGPT en los estudiantes de
nivel superior, permitiendo com-
prender sus efectos en el pro-
ceso de aprendizaje, el pensa-
miento critico y la comprension
de conceptos complejos, en el
ambito socioeducativo contri-

buye al disefio de orientaciones
éticas y formativas para el uso
responsable de |A en la Educa-
cién Superior.

Los resultados demuestran
que la mayor parte de estudian-
tes de la carrera de Educacion
Bésica utilizan ChatGPT usual-
mente, tanto en la jornada ma-
tutina como vespertina. Los es-
tudiantes lo consideran como un
instrumento Gtil para entender
temas complejos, resolver dudas
académicas y organizar ideas.
Respecto al pensamiento critico,
un mayor nimero de estudiantes
adopta una postura neutral, lo
que muestra la necesidad de for-
talecer el uso reflexivo y formativo
de la herramienta tecnoldgica. El
estudio identifica que el ChatGPT
proporciona el acceso a la infor-

macién y explicaciones sencillas
y bésicas, lo que permite escla-
recer un marco tedrico cientifico
complejo. Sin embargo, existen
riesgos, como, por ejemplo, la
dependencia de la tecnologia, el
escaso criterio al momento de
analizar la informacién, asi como
la poca interaccién humana en
los procesos de aprendizaje.

El aporte fundamental del
estudio estd en describir la per-
cepcion de los estudiantes y pro-
poner la reflexion sobre el uso
ético y consciente de la IA. En
este sentido, se propone replan-
tear estrategias pedagdgicas
en la formacién profesional, que
promuevan una integracion ade-
cuada de estas herramientas de
estas herramientas para poten-
ciar las habilidades cognitivas sin
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la necesidad de reemplazar el es-
fuerzo individual ni la autonomia
ni la creatividad.

La investigacion concluye
que ChatGPT empieza a ocupar
un espacio importante en los pro-
cesos de aprendizaje de los estu-
diantes de la carrera de Educa-
cién Bdsica, quienes reconocen
que la herramienta es (til en la
resolucién de inquietudes aca-
démicas, comprender contenidos
amplios y complejos y apoyo en
las tareas complicadas.

La investigacién adoptd un
enfoque cuantitativo con un di-
seflo  descriptivo transversal.
Se aplicé un estudio no experi-
mental, orientado a analizar la
frecuencia de uso, percepcio-
nes y efectos del ChatGPT en
el aprendizaje de los estudian-
tes de Educacién Bisica. La
muestra estuvo conformada por
300 estudiantes seleccionados
mediante muestreo aleatorio
simple. La técnica principal de
recoleccién de datos fue la en-
cuesta, elaborada en Google
Forms, la cual permitié obte-
ner informacién directa sobre
el uso, beneficios y limitaciones
percibidas por los participantes.

Para el andlisis de datos se utili-
zaron herramientas estadisticas
como Excel, EZAnalyze y SPSS,
que facilitaron la interpretacién
de frecuencias y porcentajes de
las variables consideradas. El
proceso investigativo conté con
aprobacion ética de la carrera y
se desarrollé6 bajo condiciones
controladas para garantizar rigu-
rosidad y confiabilidad. Los cri-
terios de inclusién consideraron
Gnicamente a estudiantes ma-
triculados en la carrera de Edu-
cacién Basica, sin distincién de
género, edad o nivel académico.
La investigacién aporta in-
formacién clave para orientar el
uso responsable de la inteligen-
cia artificial en la formacion de
futuros docentes del pais. Sus
resultados permiten disefar es-
trategias educativas que forta-
lezcan el pensamiento critico,
la autonomia y la alfabetizacion
digital. Puede aplicarse en insti-
tuciones de Educacién Superior,
programas de formacién docen-
te y politicas académicas que
busquen integrar la IA de mane-
ra ética y efectiva en el sistema
educativo ecuatoriano.

El estudio se alinea con tenden-
cias globales que analizan el im-
pacto de la inteligencia artificial
en la educacién. Su relevancia
internacional radica en aportar
evidencia desde un contexto la-
tinoamericano, lo que permite
comparar percepciones, riesgos
y beneficios del uso de ChatGPT
en entornos educativos diversos.
Ademads, contribuye al debate
mundial sobre ética digital, alfa-
betizacion tecnolégica y trans-
formacién pedagdgica frente al
avance acelerado de la IA.

El estudio abre la puerta a ex-
plorar nuevas lineas de investiga-
ciéon sobre la formacién docente
en el uso responsable de la inteli-
gencia artificial. Los préximos pa-
sos incluyen disefiar propuestas
pedagdgicas que integren la IA
en el aula, evaluar su impacto en
habilidades cognitivas superiores
y analizar los riesgos asociados
a la dependencia tecnoldgica.
También se busca generar guias
éticas y estrategias para forta-
lecer el pensamiento critico de
estudiantes universitarios en su
formacién profesional.

Pilatasig et al. (2025)

ChatGPT empieza a ocupar un espacio importante en los procesos de aprendizaje
de los estudiantes de la carrera de Educacion Basica, quienes reconocen que

la herramienta es util en la resoluciéon de inquietudes académicas, comprender
contenidos amplios y complejos y apoyo en las tareas complicadas.
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