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Resumen

El desarrollo de una nueva tecnologia a través de la creacion de redes neuronales in-
teligentes, Inteligencia Artificial (IA), marcan un antes y un después en la innovacion,
ciencia, tecnologia, y de manera especial en el campo educativo. Se investiga el origen
y las motivaciones de la implementacién de la IA en la actualidad, y se busca aportar
con otro enfoque para su uso, la metodologia es una revisién bibliografia, con un ana-
lisis critico de la literatura existente y reflexiones personales, se encuentra que la im-
plementacion de la A tiene una connotacion principalmente econémica, la reduccion
de la mano de obra en la grandes empresas transnacionales (despidos masivos) y su
posible consecuencia a nivel internacional son las intenciones de los duenos de esta
tecnologia.
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Artificial intelligence, a new challenge for education

Abstract

The development of a new technology through the creation of intelligent neural ne-
tworks, Artificial Intelligence (Al), marks a before and after in innovation, science, te-
chnology, and especially in the educational field. The origin and motivations of the
implementation of Al today are investigated, and it seeks to contribute with another
approach for its use, the methodology is a bibliographic review, with a critical analysis
of the existing literature and personal reflections, it is found that the implementation
of Al has a mainly economic connotation, the reduction of labor in large transnational
companies (mass layoffs) and its possible consequence at the international level are
the intentions of the owners of this technology.
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Antecedentes

El 30 de noviembre de 2022 se hizo
publico en el internet “Chat GPT3’,
marcando un antes y un después en
el desarrollo de la Inteligencia Artifi-
cial (IA), tomando la delantera al tra-
bajo que realizaban las superpoten-
cias tecnoldgicas como Google.

Si bien la IA no es un tema nuevo, se
esperaba incluso con cierta expec-
tativa que se dé un avance de estas
plataformas en campos como la me-
dicina, la ingenieria, entre otros, la
publicacién de Chat GPT hace reali-
dad en cierta medida las aspiracio-
nes del mundo tecnoldgico de crear
“la maquina perfecta’, o lo que mas
se acerque a este elemento.

La competencia entre potencias tec-
noldgicas marca nuevamente el es-
cenario de desarrollo de innovaciény
ciencia, un desarrollo enfocado no a
resolver los principales problemas de
la humanidad, sino principalmente a
satisfacer las demandas de mercado,
la “optimizacion de recursos y la ca-
rrera armamentista.

La utilizacién de la tecnologia a lo lar-
go de la historia de la humanidad, le
ha permitido dominar en parte a la
naturaleza, algunos hombres apro-
vecharon los recursos naturales en
vias de la acumulacién capitalista,
“las nuevas tecnologias posibilitan al
hombre a través del empleo de estas
herramientas construidas artificial-
mente, abrir un mundo sin fronteras
a través del uso de computadoras,
que incorporaron servicios como
internet, donde el conocimiento e
interaccion humana superan las dis-
tancias” (Aveiga, 2018, pag.1), en este
contexto (Cuervo, 2017) expresa que
“las tecnologias no son buenas ni

malas, lo que en realidad hace la dife-
rencia es el uso y el conocimiento que
se hace de ellas” (Aveiga, 2018, pag.2).

El desarrollo de la ciencia, la inno-
vacion y la tecnologia en el mundo
capitalista, esta destinado a obtener
ganancias, a resolver problemas de
mercado, las manos que tienen el
control de esta y la mayoria de las
tecnologias, son las manos de la gran
burguesia, entregan a lainmensa ma-
yoria solo el producto final de estas
tecnologias, patentan sus descubri-
mientos y financian otros avances. La
tecnologia tiene un sesgo y un sello
de clase.

En referencia a la tematica Ber-
langa en el afno 2016 menciona:

Han surgido nuevos conceptos
de aplicacion que hacen un uso
masivo de datos no estructura-
dos; “Smart Cities” “Internet de
las cosas” “Smart Health” “Indus-
tria 4.0” son solo algunos ejem-
plos. Las grandes corporaciones
internacionales anuncian apli-
caciones y servicios basados en
“Big Data”; cualquier usuario de
redes sociales, sin saberlo, esta
haciendo uso de las facilidades y
recursos que proporcionan estas
técnicas. (pag.11)

El avance del internet y de su utiliza-
cion se diversifica en las diferentes
necesidades del ser humano, desde
las perspectivas laborales, el alma-
cenamiento de datos (que provoca
contaminacion ambiental), y el diario
vivir.

En la Gltima década, el avance de las
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redes sociales individualizo al ser hu-
mano, a través de Tiktok, Facebook,
Instagram, entre otras, todas las per-
sonas pueden ser famosas momenta-
neamente, pueden acceder a la infor-
macion disponible sobre los ultimos
acontecimientos que pasan en cual-
quier parte del mundo, y de la misma
manera, pueden vender y consumir
todo, es una vitrina dominada por las
grandes empresas transnacionales
para mostrar un lado mas humano,
juvenil, fresco y llamativo de sus ne-
gocios.

Las IA en el campo educativo revo-
lucionan nuevamente las reglas de
juego para todos los integrantes de
este proceso, estudiantes y docentes,
se encuentran con el dilema de acep-
tar o negar su uso, la era informatica
(internet, dispositivos moviles, entre
otros), atraviesa una nueva etapa,
la era de las IA, esta etapa incide de
manera directa en todo el proceso
de ensefanza - aprendizaje, en las
formas de aprender, de ensefiar, de
evaluar, de trabajo y de relacion con
la tecnologia.

Objetivo

Investigar el origen de la Inteligencia
Artificial y de Chat GPT en el dmbito
educativo, para aportar con una vi-
sion de clase en el contexto actual.

Origen

Es complejo determinar el tiempo
concreto de origen o creacion de la
inteligencia artificial, ya que, desde
una perspectiva objetiva, la IA se ha
desarrollado a la par del desarrollo
mismo de la humanidad y sus ideas,
desde Sécrates la humanidad se ha
preguntado cual es el origen de la
vida y si la creacién bioldgica puede
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igualarse o superarse con elementos
artificiales.

Los filésofos como Sdécrates, Pla-
ton, Aristoteles, Leibniz desde el
ano 400 aC, sentaron las bases
para la inteligencia artificial al
concebir a la mente como una
maquina que funciona a partir
del conocimiento codificado en
un lenguaje interno y al consi-
derar que el pensamiento ser-
via para determinar cual era la
accién correcta que habia que
emprender. Por ejemplo, Aristé-
teles quien es considerado como
el primero (300aC) en describir
de forma estructurada la forma
como el ser humano produce
conclusiones racionales a partir
de un grupo de premisas; contri-
buyd con un conjunto de reglas
conocidas como silogismos que
actualmente son la base de uno
de los enfoques de la Inteligen-
cia Artificial. (Ponce et al, 2014,
pag.16)

La profundizacién de las anterio-
res investigacion o estudios de
los filésofos antiguos sentaron
las bases para el avance de las
ciencias, de la humanidad y de
sus visiones.

De acuerdo con una tradicion,
que es central en la filosofia occi-
dental, el pensar (la actividad in-
telectual), es esencialmente una
manipulaciénracional de los sim-
bolos mentales (las ideas) [...], la
inteligencia artificial es una cosa
nueva y diferente porque las
computadoras actualmente ha-
cen algo muy parecido a lo que
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se supone que hace la mente.
(Haugeland, 1985, pag.11)

Como se detalla en este parrafo, las
primeras discusiones de la IA ya se
daban por los anos 80, en el cine y
la literatura de ciencia ficcion, se ob-
servan maquinas que piensan, autos
fantasticos, y peliculas futuristas en
las cuales las maquinas se toman el
poder y ocasionan un apocalipsis hu-
mano.

Desde tiempos inmemoriales,
el hombre ha buscado la ma-
terializacion del deseo de crear
seres semejantes a él; pasando
por la creacién de artefactos con
aspecto, movimientos y hasta
comportamiento similar al que
presentamos los seres humanos.
El ruso Isaac Asimov (1920-1992),
escritor e historiador, narraba so-
bre objetos y situaciones que en
su tiempo eran ciencia-ficcion;
sin embargo, con el paso del
tiempo, muchas de ellas se han
ido volviendo realidad. Asimoy,
describid las tres leyes de la ro-
bética... Su obra literaria serviria
como motivaciéon para que los
cientificos e ingenieros trataran
de hacerla realidad. (Ponce et al,
2014, pag.18)

Si bien los pensamientos de parte
de la humanidad han sido tener la
posibilidad de crear seres similares
0 semejantes, toda la investigacién
cientifica, y el propio desarrollo de la
ciencia y la tecnologia ha girado en
cuanto a las demandas y necesidades
de la produccién y la acumulacién
capitalista.

Laideade modelarelrazonamiento
por deduccion, similar al humano,
es reemplazado por la imitacion de
pequenos comportamientos inte-
ligentes, obtenidos por induccion,
de los que pueden emerger com-
portamientos cada vez mas com-
plejos [...] el Aprendizaje Automa-
tico, que estudia la construccién
de algoritmos que pueden extraer
conocimiento a partir de conjun-
tos de datos. El resultado, va a ser
un modelo que explica las regula-
ridades existentes en los datos. Los
arboles y reglas de decisién, redes
bayesianas, sistemas ocultos de
Markov, clasificadores lineales, al-
goritmos evolutivos, maquinas de
soporte vectorial, redes de neuro-
nas artificiales son algunos de los
algoritmos investigados y aplica-
dos desde el Aprendizaje Automa-
tico. (Berlanga, 2016, pag.10)

Como se observa en la cita, el modela-
je de la IA se fundamenta en tratar de
imitar el funcionamiento de las redes
neuronales de los seres humanos, so-
bre todo en la capacidad de resolver los
problemas, o mas bien, en la capacidad
de aprender de esos errores, lo denomi-
nado Aprendizaje Automatico.

Se cumplen 60 anos desde que
John McCarthy acuid el término
“Inteligencia Artificial”. Fue duran-
te la reunién de 10 jévenes investi-
gadores, organizada por el propio
McCarthy en Dartmouth, interesa-
dos en estudiar los aspectos de la
inteligencia que podian simularse
algoritmicamente. El perfil acadé-
mico y la carrera profesional de sus
creadores marcaron su desarrollo
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posterior que alcanza el presen-
te, Fisica, Biologia, Economia, Psi-
cologia cognitiva y en especial
Matematica e Ingenieria, fueron
las ramas de conocimiento em-
brionarias que han desarrollado
una, todavia aun mas interdisci-
plinaria ciencia. (Berlanga, 2016,
pag.9)

La creacién de la IA como se decia en
las citas anteriores no es un asunto
solo de la Informatica o de la Ingenie-
ria, es una aplicacién multilateral de
varias ciencias, este aspecto permite
entender mejor como la IA funciona
o0 cdmo sera su evolucion con el tiem-

po.

El uso de la tecnologia y de la inteli-
gencia artificial no es nuevo, la huma-
nidad ha buscado crear una maquina
que piense por si misma, que sea ca-
paz de resolver problemas desde los
mas simples hasta los mas comple-
jos, alo largo de su devenir historico.

Chat GPT

Analizamos la importancia de
Chat GPT por constituirse en la
herramienta de IA, mas cono-
cida, por estar en permanente
cambio, ya estamos en la cuarta
etapa o se podria decir edicion,
y también por ser la herramien-
ta que ya esta reemplazando el
uso de Google como buscador
universal.

OpenAl es una empresa de in-
vestigacion y desarrollo en In-
teligencia Artificial (IA), esta
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compania ha desarrollado va-
rias herramientas, entre las que
pueden mencionarse: DALL-E,
sistema que puede crear ima-
genes y arte realistas a partir
de una descripcion en lenguaje
natural; Whisper, un modelo de
reconocimiento de voz versatil
que puede transcribir, identificar
y traducir varios idiomas; y GTP
(Generative Pre-trained Transfor-
mer), siendo actualmente GPT-
4 el sistema mas avanzado de
OpenAl, se trata de un modelo
de lenguaje que puede resolver
problemas dificiles con mayor
precision. (Esnaola, 2023, p2)

Si bien Chat GPT, es una importante
herramienta de IA, no es la Unica, las
inteligencias artificiales se han di-
versificado en funcién de satisfacer
las necesidades del mercado de los
usuarios, y en funcion de reemplazar
la mano de obra tecnificada de mu-
chas profesiones.

La creaciéon de Chat GPT, involucré
a varios cientificos que trabajaban
en una red neural que sirviera como
base para los sistemas de IA, esta in-
vestigacion avanzo de manera acele-
rada cuando “Elon Musk fundé la em-
presa OpenAl, unificando los trabajos
de Sam Altman, Greg Brockman, Ilya
Sutskever, Wojciech Zaremba y otros
en diciembre de 2015” (Saura, 2023,
pag.2).

Su novedad e interés es evidente
cuando, en menos de cinco dias
de lanzado, ya tenia mas de un
millén de usuarios. Vale aclarar
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que los niveles de conectividad
en el mundo han aumentado
con respecto a otros medios y
redes que tienen un poco mas
de tiempo. “Segun un informe
publicado por el portal australia-
no Financial Review, a Netflix le
tomo 40 meses alcanzar esa cifra;
a Twitter, 24 meses; a Facebook,
10; y a Instagram, tres”[...] si al
teléfono le llevé 75 afos llegar
a los 100 millones de usuarios,
el Chat GPT alcanzé esta cifra en
solo dos meses. (Olite, Morales,
Vidal, 2023, pag.6)

El rapido crecimiento de esta herra-
mienta genero a la vez, el lanzamien-
to y posterior reconocimiento de las
demas herramientas de IA a nivel
mundial, este crecimiento es enten-
dible desde un angulo, el lanzamien-
to de Facebook por ejemplo se dio
en un momento en el cual el uso del
internet no alcanzaba a ser mundial,
mientras que el lanzamiento de Chat
GPT, se da en un momento de univer-
salizacion y de individualizacién del
internet casi total.

Una vez lanzado al mercado CHAT-
GPT, generé un impacto directo en su
principal competidor Google, como
menciona BAE Negocios (2023):

La situacién se tradujo en nu-
mero rojos en Wall Street. Las
acciones de la empresa matriz
de Google, Alphabet, cerraron el
miércoles pasado con una caida
de casi el 8%, lo que supuso una
pérdida de miles de millones de
ddlares de su valor bursatil, se-

gun The Financial Times” (pag.8)

Es la principal motivacién de los gran-
des capitales transnacionales de la
tecnologia, mover el mercado finan-
ciero con la implementacién de estas
nuevas herramientas digitales, y ge-
nerar ganancias y acumulacién para
estos grupos econémicos.

El anuncio desde el 2015 de la crea-
cion de OpenAi, con una forma filan-
trépica sin ganancia se desvanecié
después de unos meses, como aseve-
ra Saura (2023)

OpenAl deja de operar a través
de las donaciones filantrépicas
y comienza a hacerlo a través de
las inversiones financieras. Cam-
bian su modelo de organizaciéon
sin animo de lucro por una nueva
tipologia muy determinada que
han denominado “capped-profit”
o “beneficio limitado” Desde ahi,
la corporacion (OpenAl LP) pue-
de recibir capital financiero que
tiene un retorno de beneficios
de hasta cien veces la inver-
sion. Una vez alcanzados esos
beneficios, el resto de las ganan-
cias superiores a cien veces lo
invertido pasa directamente a
la fundacién sin animo de lucro
OpenAl. (pag.4)

Se demuestra que el desarrollo de
esta tecnologia por parte de los gran-
des grupos de poder no persigue
que esta tecnologia sea usada para el
beneficio de la humanidad como se
quiso posicionar, al contrario, se evi-
dencia que se busca de manera direc-
ta disputar mercados tecnolégicos, a
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nivel incluso de negocios con gobier-
nos con empresasy para la propia ca-
rrera armamentista.

Saura (2023) conrelaciéon al tema
menciona:

La primera ronda de capital la
realizd6 Microsoft a través de
una inversion de un billén de
ddlares en 2019 y luego otra en
2021, convirtiéndose asi en el
principal inversor de OpenAl,
con una inversion total de 10 bi-
llones de dolares, ademas de Mi-
crosoft, OpenAl ha recibido un
total de 11 billones de ddlares
por parte de ocho fondos de in-
versién de capital de riesgo que
operan a nivel global: Y Combi-
nator, Matthew Brown Compa-
nies, Tiger Global Management,
Sequoia Capital, Bedrock Capi-
tal, Reid Hoffman Foundation,
Andreessen Horowitz y Khosla
Ventures. Las ultimas previsio-
nes sostienen que OpenAl ha
alcanzado un valor de interés en
los mercados de mas de 29 bi-
llones de dolares. Se ha conver-
tido, asi, en una de las compa-
nias de gran atraccion—sino la
que mas—para la especulacion
capital riesgo. (pag.4)

Son los grupos econémicos que con-
trolan Chat GPT, su posterior desarro-
llo y aplicacion, no se trata solamente
de negocios, al contrario, se prepara
por parte de estos grupos la imple-
mentacion de medidas econdmicas
que golpearan a los sectores de las
clases medias (pequena burguesia).
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{Tecnologia buena vs tecnologia
mala?

Los Luditas (trabajadores textiles de
Inglaterra), por ejemplo, se oponian
a la introduccién de la maquinaria in-
dustrial, como telares mecanicos, que
amenazaban sus empleos y condicio-
nes laborales, llevando a cabo actos
de sabotaje y destruccion de maqui-
naria. No podemos caer en el papel
de los “Luditas’, encontrar las formas
de que estas tecnologias beneficien
a la humanidad es el desafio vigente.
Este es un fragmento de la carta pu-
blicada por mas de 30 personalida-
des en el mundo de la IA, en la que
se sugiere que se maneje de mejor
forma el avance de CHAT GPT y otros
programas de IA, “La IA ya esta enri-
queciendo nuestras vidas, a menudo
de maneras que tal vez no notemos.
La IA impulsa nuestros sistemas de
navegacion, se aprovecha en miles
de pruebas diarias de deteccién de
cancer y clasifica miles de millones
de cartas en el servicio postal. Sin
embargo, el potencial de la IA se ex-
tiende mucho mas alla de la miriada
de aplicaciones valiosas que operan
entre bastidores. Por ejemplo, en solo
los ultimos dos afos, la IA ha revela-
do la estructura de cientos de miles
de proteinas, y se esta utilizando para

mejorar la calidad de la atencion en
los hospitales, para realizar prediccio-
nes de grano fino del clima, para guiar
el desarrollo de nuevos materiales y
para proporcionar a los ingenieros
ideas que impulsen la creatividad.
Creemos que la IA cambiard cada vez
mas las reglas del juego en la aten-
cidon médica, el clima, la educacion,
laingenieria y muchos otros campos”
(Association for the Advancement of
Artificial Intelligence, 2023).
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Geoffrey Hinton, cientifico que “dedicé
su carrera a investigar la red neuronal, un
sistema matematico y computacional que
aprende habilidades mediante el analisis
de datos y dio inicio al desarrollo de la In-
teligencia Artificial (IA)” (BBC, 2023), en una
entrevista a en el The New York Times, se-
nala que “En los préximos anos, le preocu-
pa que las versiones futuras de la tecnolo-
gia sean una amenaza para la humanidad
porque a menudo aprenden un comporta-
miento inesperado de la gran cantidad de
datos que analizan. Esto puede convertirse
en un problema, asegurd, si las personas
y las empresas permiten que los sistemas
de A no solo generen su propio cédigo de
computadora, sino que también lo ejecu-
ten por su cuenta. Y teme el dia en que las
armas en verdad autbnomas —esos robots
asesinos— se hagan realidad” (Metz, 2023),
el “padrino de la inteligencia artificial’, rea-
liza estas declaraciones después de renun-
ciar a su puesto en Google, evidenciando
que parte del interés por empujar esta tec-
nologia, es el armamentista.

Los anuncios de la Association for the Ad-
vancement of Artificial Intelligence (Aso-
ciacion para el Avance de la Inteligencia
Artificial, 2023), son preocupantes y revela-
dores, estos anuncios se realizan después
de la publicacién oficial de Chat GPT.

Alentamos a la comunidad de inves-
tigacion de IA, y especificamente, a
la AAAI'y sus miembros, a ampliar sus
multiples esfuerzos sobre la seguri-
dad y fiabilidad de la IA, la ética y las
influencias sociales, basandose en las
muchas conferencias, talleres y otras
actividades existentes que estudian
los efectos a corto y largo plazo de la
IA en las personas y la sociedad, incen-
tivando y celebrando, esperamos que
otros se unan a nosotros en nuestra

ales

mision de aprovechar la IA
para el mejoramiento de toda
la humanidad. (pag.4)

Someter a pruebas exhaustivas
esta tecnologia para demostrar si
realmente son inteligentes puede
ser un camino, el test de Turing
por ejemplo establece que, en su
formulacién original sustituye la
pregunta “puede una maquina
pensar” por “podria una maquina
engafar a un humano (Vallejo,
2022), lamentablemente este test
es obsoleto en la actualidad, y el
fin principal ya no es descubrir so-
lamente si la maquina, el progra-
ma o la aplicacion es inteligente o
tiene capacidad de razonamiento
superior.

Con el sistema capitalista esta
tecnologia busca extraer mas
plusvalia de los trabajado-
res, aumenta el desempleo,
“la compania Twitter ya solo
cuenta con 1.300 empleados
de los 7.500 que tenia cuan-
do Elon Musk se convirtié en
su propietario unico y pro-
cedié a recortes masivos de
personal” (DW, 2023, pag.1).
Mas del 80% del personal
fue despedido por Musk, en
el caso de Amazon los despi-
dos anunciados por el gigan-
te del comercio electrénico
y la computacion en la nube
ascienden a 27.000, una cifra
récord en la historia del sector
(Jiménez, 2023), los despidos
masivos empezaron en estas
grandes de la tecnologia y de
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la comunicacién, pero no son
elementos aislados, se van a re-
producir a nivel mundial, mien-
tras se vaya desarrollando esta
tecnologia.

Los despidos se dan casualmente
meses antes del funcionamiento
de ChatGPT, queriendo confun-
dir a la mayoria se plantea los
nuevos retos para adaptarse a
esta tecnologia, pero lo que esta
detras es aumentar las ganan-
cias de los poderosos, con una
inversion diversificada en varios
sectores, y con miles de despi-
dos para “optimizar recursos’, se
mantiene la contradiccién entre
el desarrollo de las fuerzas pro-
ductivas y las relaciones de pro-
duccion capitalistas, convirtien-
do al trabajador intelectual en
un engranaje de la maquinaria
tecnoldgica capitalista, privando
de creatividad y autonomia a los
trabajadores.

Si Marx fue el fildsofo moderno
que, a raiz de su interés primor-
dial en la economia politica, se
atrevio a revertir la exclusién fi-
loséfica de cuestiones técnicas y
empiricas, Heidegger fue de un
modo paradigmatico el peligro
de una interpretacion técnica
del pensar, misma que podemos
ver hoy encarnada no sélo en
los servomecanismosy las plata-
formas digitales que ya resultan
indispensables para sobrevivir,
sino en las narrativas y los mi-
tos de la “inteligencia artificial.
(Méndez, 2023, pag.8)
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Marx determiné que lo importante
no es principalmente la discusion
filosofica, sino al contrario como se
expresan y funcionan las relaciones
de los seres humanos en la econo-
mia, es decir, que papel ocupan en la
produccién y en la distribucion de la
riqueza, este concepto sigue siendo
primordial al entender el trasfondo
de la implementacion de estas tec-
nologias, que se nos venden como
lo mas alto del desarrollo del pen-
samiento humano en la actualidad,
pero esconde su trasfondo economi-
co, y de acumulacion capitalista.

A pesar de la idealizacion de la técni-
ca actual del ser humano, expresada
en las redes sociales, en las profesio-
nes virtuales o digitales, la pandemia
ocasionada por la COVID-19 que re-
cientemente atravesamos, generd
una crisis econdmica sin preceden-
tes, varios paises no logran recupe-
rarse hasta el momento, esta pan-
demia demostré que el mundo no
puede prescindir del trabajo fisico o
presencial, evidenciando que la crea-
cion de las nuevas tecnologias estan
atadas inminentemente al desarrollo
de la humanidad.

Pero ademas las reacciones ocasiona-
das por la creacion de Chat GPT, lejos
de las redes sociales, son meramente
econdmicos, como se sefala ante-
riormente se trata de mecanismos
que generan reemplazo de mano de
obra, de estos mismos empleos que
se desarrollaron en el Ultimo periodo
(ndbmadas digitales, entre otros), las
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grandes empresas utilizaran este me-
canismo para generar ganancias mas
altas y consecuentemente destruirdn
las fuerzas productivas de la socie-
dad, llevandonos a una posible crisis
economica global que impactara di-
rectamente en el sector donde mas
eco han tenido estas tecnologias, en
la juventud de la era digital.

La carrera armamentista con IA

En el evento CEO Council Summit
organizado cada ano por el periédi-
co Wall Street Journal, uno de los in-
vitados mas reconocidos Elon Musk,
planteé refiriéndose al desarrollo de
las IA,

Creo que generalmente opera-
mos con la suposicién de que la
civilizacién es solida y nada se
puede derribar, un sentimien-
to que ha sido comun a lo largo
de la historia entre los imperios
poco antes de que se desmoro-
nen. Existe el riesgo de que, a
medida que los sistemas de IA
mejoren, eliminen o restrinja el
crecimiento de la humanidad.
Hay un elemento de superinte-
ligencia que es en gran medida
una espada de doble filo. Sospe-
cho que los primeros usos gu-
bernamentales de la IA seria con
armas. Entonces, tener armas
mas avanzadas en el campo de
batalla que puedan reaccionar
mas rapido que cualquier hu-
mano es realmente de lo que la
Inteligencia Artificial seria capaz.

Cualquier guerra futura entre pai-
ses avanzados o al menos paises
con capacidad de drones sera en
gran medida una guerra de drones.
(DPL News, 2023, pag.10)

La implementacién de la IA para la gue-
rra no es una advertencia, es una reali-
dad, se esta ya implementando por las
potencias y de seguro las empresas y
paises que trabajan con la produccién
de armamento se tardaran poco en
vender esta tecnologia a los gobiernos
a nivel mundial.

El desarrollo de las "armas autbnomas
letales" basadas en |IA es uno de los usos
que ya se estan dando, no necesitan de
la mano del personal militar para fun-
cionar, eliminando el nimero de bajas
en el campo y creando guerras de es-
critorio, la guerra entre Rusia y Ucrania
es uno de los ejemplos, la utilizacion de
drones y otros dispositivos manejados
por IA tienen su primera presentacion.

Esta tecnologia estara atada principal-
mente a la utilizacién de las grandes po-
tencias, para sus intereses expansionis-
tas, en su desarrollo no esta destinada
a ser utilizada a combatir la inseguridad
y la delincuencia, su uso sera exclusivo
para compra y venta en el mercado ar-
mamentista a nivel mundial.

Los nuevos retos de la educacion.

Al respecto del proceso educativo De-
haene (2009), citado en Sandoval (2018)
sefala que:
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Esta intensa actividad cere-
bral permite caracterizar el
aprendizaje como un proceso
psicoldgico complejo que orien-
ta la interrelaciéon entre uno o
mas procesos psicolégicos ba-
sicos tales como la memoria y
el lenguaje, la inteligencia y el
pensamiento, la atencién vy la
motivacion, las emociones y la
influencia del ambiente la toma
de decisiones y la abstraccion,
etc. (pag.158)

En el mismo sentido Vygotsky
sefalaba que el aprendizaje se
transforma en una actividad
de producciéon y construccién
del conocimiento, mediante la
cual el nifo asimila y acomoda,
las pautas comportamentales y
sociales, desde su entorno so-
ciocultural de origen y poste-
riormente, en la escuela, en un
marco de colaboracién social
permanente y coherente con sus
posibilidades de desarrollo. Esta
concepcion del aprendizaje po-
sibilita el desarrollo del lenguaje
en interaccién con otras funcio-
nes ejecutivas (el pensamiento
y la inteligencia por ejemplo),
para la integracion de los ele-
mentos y dispositivos culturales
propios de sus contextos de ori-
gen, ampliando sus posibilida-
des naturales de desarrollo y la
reestructuracién sistematica de
sus funciones cognitivas supe-
riores. (Sandoval, 2018, pag.158)
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Estamos en la generacion de los
“nativos digitales’, nifos y jovenes
que dominan el mundo digital, que
manejan redes sociales y dispositi-
vos electronicos, mejor que las ge-
neraciones pasadas, afirmar este
elemento, implica que el entorno
sociocultural de origen en la escuela
y en las instituciones educativas ha
cambiado, y no se detiene cambia de
manera acelerada, por ende las pro-
pias relaciones que se dan entre edu-
candos y educadores deben manejar
procesos mas agiles en el aula, con
una mejor adaptaciéon de las TICs, y
una mayor interaccion, mas directa
con los educandos.

Para que un proceso de aprendizaje
se realice de manera adecuada no
se lo puede hacer por separado, el
aprendizaje surge de compartir con
la comunidad educativa, con la inte-
raccidon humana entre docente, estu-
diante, companeros, incluso desde
el punto de vista cultural, la regién
donde se habita, las costumbres,
los niveles socioecondmicos, entre
otros, permiten alcanzar los niveles
de aprendizaje, este proceso realiza-
do exclusivamente en plataformas
digitales o en linea pueden distorsio-
nar al individuo en formacion.

En la actualidad el proceso de ense-
Nnanza - aprendizaje tiene actores di-
ferentes, los “nativos digitales” son la
generacién que nacio con el internet,
su proceso de conocimiento de las
tecnologias les ha permitido domi-
nar varios de estos procesos, mas no
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la tecnologia en si mismo, debido al
sello de clase que contienen, sin em-
bargo, son los actores principales de
este proceso de ensefanza — apren-
dizaje, no se les puede excluir de las
herramientas informaticas.

Implementacion de las A en el
proceso de ensenanza-aprendizaje

En la actualidad los estudiantes ac-
ceden a deberes, trabajos, incluso a
respuestas de pruebas o evaluacio-
nes en linea, desde sus dispositivos
personales (teléfonos inteligentes),
esta situacion no deberia ser vista
de mala manera, al contrario, su uso
y normativa permite que los estu-
diantes avancen a su tiempo en el
proceso de ensefianza aprendizaje,
permitiendo la retroalimentacion de
lo que se da en la clase.

Se espera impactar pedagé-
gicamente en el despliegue
de la creatividad y la curio-
sidad por aprender (Sandoval,
2014a, 2014b), adquiriendo re-
levancia la capacidad de los su-
jetos por sonar, crear y recrearse
dialégicamente en la escuela,
convirtiéndose en usuarios ac-
tivos dentro de la aldea global,
mediante el uso socio-pedago6-
gico activo de las TIC, y acor-
de a las posibilidades que le
brinda su desarrollo..., seria ne-
cesario replantear los procesos
de escolarizacién, para fomen-
tar habilidades coherentes con
la era digital (Sancho, 2006), las

que tienen relacién con la capaci-
dad de buscar, sintetizar, analizar,
comparar, reconfigurar y presen-
tar informacién, asi como comu-
nicarse con otros en un ambiente
digital, mejorando su desempefio
y adaptacidon en entornos marca-
dos por el caos y la incertidum-
bre, respondiendo a los multiples
cambios que se gestan en el plano
social, cultural y profesional. (San-
doval, 2018, pag.160)

La aplicacién de las IA en el proceso
educativo, no se debe dar por la fuerza
de la globalizacién, y por la utilizaciéon
masiva de los estudiantes, debe ser un
proceso que implique una reflexion
especifica del entorno educativo y las
particularidades que existen, en este
aspecto las instituciones educativas
pueden dar un aporte a nivel pais, con-
siderar la aplicacion de las TICs, de la
mano del desarrollo de las habilidades
blandas de los estudiantes.

El constructivismo social de Vygotsky
y el constructivismo de Piaget estable-
cen fundamentos que son utilizados
por varios sectores educativos en su
proceso de formacién y de ensehanza,
estos postulados plantean:

Lo fundamental del enfoque de
Lev Vygotsky consiste en conside-
rar al individuo como el resultado
del proceso histérico y social don-
de el lenguaje desempena un pa-
pel esencial.., el conocimiento es
un proceso de interaccién entre
el sujeto y el medio, pero el me-
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dio entendido como algo social
y cultural, no solamente fisico. A
diferencia de otras posiciones,
Lev Vygotsky no niega la impor-
tancia del aprendizaje asociati-
vo, pero lo considera claramente
insuficiente. (Payer, 2005, pag.1)

Para Payer (2005), Piaget plantea
que:

El Constructivismo psicolégico
mantiene la idea que el indivi-
duo, “tanto en los aspectos cog-
nitivos y sociales del comporta-
miento como en los afectivos”,
no es un mero producto del am-
biente ni un simple resultado de
sus disposiciones internas, sino
una construccidon propia que se
va produciendo dia a dia como
resultado de la interaccién entre
esos dos factores. En consecuen-
Cia, en esta posiciéon el conoci-
miento no es una copia de la
realidad, sino una construccion
del ser humano. Los instrumen-
tos con que la persona realiza
dicha construccion, fundamen-
talmente con los esquemas que
ya posee, es decir, con lo que ya
construyd en su relacién con el
medio que le rodea. (pag.11)

El proceso educativo es resultado
de la interaccion social del individuo
permanente, vivimos en momentos
en los que la principal preocupacién
de la poblacién es la seguridad, la de-
lincuencia, los asesinatos, los vacuna-
dores, entre otros, es unarealidad que
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no escapa del proceso educativo, en
varias escuelas se suspendieron cla-
ses al no poder por parte del gobier-
no actual garantizar la seguridad de
los estudiantes, docentes y personal
administrativo y de servicios, como
la aplicacidon de estas herramientas
digitales nos permite evidenciar esta
realidad con su profundizacién es un
reto.

Para Morales (2023) respectoala
tecnologia:

Se estan investigando nuevas
formas de utilizar la tecnologia
de chatbots y Chat GPT en la
educacion, como la creacion de
tutores virtuales personalizados,
la gamificacion (Morales et al.,
2016) y el aprendizaje basado
en el didlogo. Estos avances en
la tecnologia educativa tienen
el potencial de revolucionar la
forma en que los estudiantes
aprenden y los educadores en-
sefian, ofreciendo experiencias
de aprendizaje mas personaliza-
das y efectivas. (pag.5)

Una educacién individualizada, es
una de las mejoras que se puede dar
en el proceso educativo, pero no es
el inico, en la actualidad se estan for-
mando estudiantes con visiones cri-
ticas, con capacidades investigativas
que forman profesionales con visién
multilateral, con la capacidad de re-
solver problemas utilizando ahora
los ultimos avances tecnoldgicos,
lamentablemente este proceso no
depende de los esfuerzos de los do-
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centes, de las autoridades de los es-
tablecimientos educativos, es princi-
pal responsabilidad de los gobiernos,
que no han tenido y no tienen como
principal preocupacion la educacion
publica, su financiamiento y su desa-
rrollo.

Una de las grandes tareas que tene-
mos en la Facultad de Filosofia, Letras
y Ciencias de la Educacion, como for-
madora de docentes es lograr que los
futuros profesionales utilicen estas
tecnologias al salir de la Universidad,
en el “diseno curricular, la planifica-
cion de los aprendizajes, la genera-
cion de materiales didacticos, el di-
sefo de actividades de aprendizaje y
el diseno de evaluaciones” (Morales,
2023, pag.6). La vision desde la aca-
demia deberia ser utilizar estas nue-
vas tecnologias, convirtiéndonos en
pioneros a nivel nacional, por ejem-
plo, la implementacion de catedras
transversales, en este caso, la catedra
de “Tecnologias Educativas’, o cual-
quier otro nombre, podria generar
un aporte al reunir a los mejores pro-
fesionales de la Facultad, que permi-
tan dar una estructura adecuada.

Las Soft skills o hard skills, como la
Comunicacion Efectiva, la Resolu-
cion de problemas, la Adaptabilidad,
Creatividad, Pensamiento Critico, Ha-
bilidades Interpersonales, Empatia,
Liderazgo, Flexibilidad, Trabajo en
Equipo, deben sequirse desarrollan-
do de la mano de la implementacién
de las clases mixtas, donde docen-
tes trabajen de manera directa con

las IAs, con Chat GPT, en un proceso
en el que se permite a los estudian-
tes dialogar con estas herramientas,
profundizar su conocimiento y de-
mandar preguntas mas complejas,
con la guiay la retroalimentacién del
docente en el aula.

Tanto Piaget como Vygotsky sefalan
que el proceso de aprendizaje es re-
sultado de un proceso de construc-
cion social, ambiental y psicologico
entre individuos, este proceso no se
lo realiza de manera individual, en
solitario, es el fruto de un constructo
social, en el cual la interaccién entre
individuos concluye con el proceso
de formacion, en ese camino la im-
plementacion de las IA, pueden ser
peligrosas en el proceso educativo
al aislar al individuo y someterlo a un
dispositivo electrénico, es necesario
implementar estas tecnologias en la
educacion sosteniendo como princi-
pal elemento el trabajo del docente
en el aula.

Estas tecnologias no pueden reem-
plazar la experiencia del aprendizaje
completo que un profesor, por ende,
el papel de los docentes no puede
ser reemplazado por la IA, el rol que
juega el docente en el proceso edu-
cativo es determinante en el proceso
de formacién de los individuos.

El camino de la mercantilizacion de
la educacion y sus herramientas

digitales

Desde la dptica pedagdgica, la im-
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plementacion de las nuevas he-
rramientas digitales representa el
aprovechamiento de las mismas en
beneficio del proceso de ensenanza
aprendizaje, mejorar los mecanis-
mos, las formas y los resultados, son
una busqueda permanente de los
educadores, para las grandes empre-
sas que empujan el desarrollo de la
IA, sus objetivos son distintos, la mer-
cantilizacion de la educacién, proce-
so que se viene implementando en
complicidad con gobiernos de todo
el mundo es su verdadero objetivo.
Las grandes empresas tecnoldgicas
educativas buscan el camino para
aprovechar el desarrollo de las IA:

las Big Tech o gigantes tecno-
l6gicos es una categoria ana-
litica que hace referencia a las
corporaciones mas importantes
del mundo, las cuales operan a
través de la monopolizacion de
los servicios, y por ello han avan-
zado en la configuracién de los
futuros digitales de los sistemas
educativos. Es importante dife-
renciar entre los gigantes tec-
noldégicos estadounidenses (Al-
phabet, Amazon, Apple, Meta y
Microsoft) y los que tienen sede
en China (Alibaba, Baidu, Huawei
o Tencent). Y lo hacen presen-
tando a la IA como un avance
democratico orientado hacia la
justicia social, como ejemplifica
la alianza entre Microsoft y Ope-
nAl3. (Saura, 2023, pag.3)
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Se demuestra que el proceso de mer-
cantilizar la educacién con la imple-
mentacién de las I1As es una realidad,
este desarrollo casi corporativo ten-
dra una fase de promocion y venta
a las instituciones de educacién al-
rededor del mundo, por ejemplo, las
Big Tech, los unicornios tecnoldgicos
educativos, las Big EdTecho, los in-
versores de capital riesgo, “tienden
hacia el monopolio de los diversos
espacios educativos a la vez que ge-
neran discursos con gran influencia
global para dirigir las acciones de
las corporaciones y startups mas pe-
quenas” (Saura, 2023, pag.4).

La vision es sencilla, Chat GPT y las
demas IA se estan fusionando con
las grandes plataformas digitales,
por ejemplo, Duolingo, la plataforma
de aprendizaje de idiomas, persigue
automatizar los procesos educativos,
y reemplazar la mano de obra, la in-
tervencion humana en el proceso de
ensefanza, es decir, se busca recortar
personal académico, despidos masi-
vos de docentes de todo nivel, y tras-
pasar la educacién presencial a edu-
cacion en linea.

Almeida, Joao realiza una entrevis-
ta al mismo Chat GPT, como esta de
moda, para preguntarle si en el cam-
po educativo existiria un cambio con
el desarrollo de la IA, en una de las
preguntas que le realiza a la IA, ;Po-
driamos pensar que uno de los cam-
bios de paradigma en la educacion
que crea su existencia es que podria
ser mas inteligente centrarse en esas
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habilidades humanas?, Chat GPT se-
nala que;

Si, sin duda es plausible que la
existencia de modelos linglis-
ticos de inteligencia artificial
como yo provoque un cambio
de paradigma en la educacion,
que ponga mas énfasis en desa-
rrollar y perfeccionar las capaci-
dades exclusivamente humanas
gue he mencionado antes.

A medida que la IA avanza y es
mas capaz de realizar tareas ru-
tinarias y repetitivas, es proba-
ble que se preste mas atencion
al desarrollo de las capacidades
que son exclusivamente huma-
nas, como la creatividad, el pen-
samiento critico, la inteligencia
emocional y la toma de deci-
siones éticas. Estas habilidades
tienen menos probabilidades de
ser automatizadas y mas proba-
bilidades de ser muy demanda-
das en un futuro mercado labo-
ral.

Ademas, a medida que la IA siga
avanzando, es posible que algu-
nos de los aspectos mas rutina-
rios y repetitivos de la educa-
cién, como la memorizacion y
el desarrollo de habilidades ba-
sicas, puedan automatizarse, lo
que permitiria a los educadores
centrarse mas en el desarrollo
de las habilidades cognitivas y
socioemocionales de mas alto
nivel que son Unicamente hu-
manas.

En general, la existencia de mo-

delos linguisticos de IA como yo
brinda la oportunidad de replan-
tearse la educacién y centrarse
en el desarrollo de las habilidades
mas valiosas y singularmente hu-
manas. (Almeida, 2023, pag.51)

Chat GPT en la investigaciéon en las
Ciencias Sociales

La IA no solo es utilizada o deberia
ser utilizada por estudiantes, se abre
un campo nuevo en la investigacion,
por ejemplo, ahora se plantea “com-
binar ChatGPT y programas de anali-
sis cualitativo como ATLAS.ti, Nvivo y
MAXQDA, como una herramienta para
mejorar el proceso de codificacién de
entrevistas y la identificacion de resul-
tados de las mismas” (Lopezosa y Co-
dina, 2023), en un futuro posiblemen-
te pueda integrarse este proceso de
codificacién incluso dentro del mismo
Chat GPT.

Conclusidn

El lanzamiento de las nuevas herra-
mientas de IA, como Chat GPT y otras,
es un asunto de caracter econdmico, el
desarrollo de estas herramientas por
parte de las grandes empresas tecno-
l6gicas, buscan obtener un rédito con
la implementacion y venta del sistema
de red neural en diversas industrias,
pero, ademas, en la consecuente y ma-
siva politica de despidos, tal como se
lo esta haciendo en las empresas tec-
noldgicas mas grandes.

Hay muchos desafios a futuro, uno
muy importante sera el de crear espe-
cialistas en este campo con una for-
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macién académica hibrida entre la
estadistica, las ciencias de la compu-
tacion, los sistemas de informacioén,
la computacién de altas prestacio-
nes; en definitiva, multidisciplinar, tal
como lo fue en su origen la Inteligen-
cia Artificial.

Entendiendo la naturaleza y propé-
sito de creacién (acumulacién capi-
talista y la destruccion de las fuerzas
productivas), la utilizacion de esta
herramienta es util. En la educacion
el reto es mas grande, el sistema edu-
cativo tiene el reto de continuar de-
sarrollando en el aula la creatividad,
la iniciativa, la compartimentacion
de experiencias y la integracién de
la sociedad, entendiendo a la educa-
cion como un proceso de construc-
cién social.

La utilizacién de estas herramientas
en el proceso educativo debe conti-
nuar construyendo propuestas edu-
cativas pedagogicas propias, como
se lo viene realizando con la pro-
puesta de “Educacion para la Eman-
cipaciéon’, en la que se incorpora el
funcionamiento adecuado de estas
herramientas con beneficio a los sec-
tores sociales excluidos.
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En el sistema educativo actual, se
presentan retos mas complejos, con-
tamos con un sistema educativo que
se cae por peso propio, la responsa-
bilidad de los gobiernos, de los ante-
riores y los actuales, no ha sido forta-
lecer este sistema, con capacitacion
y sueldos dignos para docentes, con
mejoramiento de infraestructura y
dotacion de laboratorios de calidad,
la propia implementacién de inter-
net de calidad en las instituciones
educativas de todo nivel, incluyendo
el sistema de educacién superior, es
deficiente y en muchas instituciones
no existe.

En un futuro y en condiciones dife-
rentes, en un sistema diferente la tec-
nologia podrd cumplir su verdadero
papel, un potencial emancipatorio
en el desarrollo tecnolégico, donde
la propiedad de los medios de pro-
duccion sea socializada, la tecnologia
puede utilizarse para liberar a la hu-
manidad de la monotonia del trabajo
alienado para obtener tiempo que
pueda ser utilizado en la recreacién,
el ocio y la construccion de una so-
ciedad del conocimiento.
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